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Efektivni obchod v terénu
diky mobilnimu B2B systému DN Portal

Podporte své zakazniky a obchodni zastupce na-
sazenim mobilni B2B aplikace — objednavkového
programu DN Portal instalovaného na PC ¢i note-

E-business aplikace DN Portal je urcena pro
nasazeni u distribucnich firem podnikajicich

booku. Aplikace pracuje v offline rezimu — neni v riznych oborech velkoobchodu, maloobcho-
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du a sluzeb. DN Portal slouzi jako objednavko-
va aplikace pro odbératele a obchodni zastup-
ce v terénu a dokaze proto nahradit ci dopl-
nit e-shop a poskytnout dokonalou podporu pro
obchodniky v terénu.

nutné stalé pripojeni k internetu. Online spojeni se
vyuziva jen dle potreby, kdy aplikace automaticky
aktualizuje sva data. Uzivatel takto ziskava rychlé,
komfortni a personalizované prostredi obchodni
a objednavkové aplikace. Program se vyznacuje
modernim vzhledem podporujicim intuitivni ovla-
dani. Serverova c¢ast programu bézici na strané
dodavatele je propojena s firemnim ERP a je pred-
urcena k nasazeni na bazi cloudu nebo standard-
niho hostingu.

+ unikatni feSeni na principu e-commerce

+ pfijem objednavek od odbératel(, partnert

« offline provoz — stalé spojeni neni nutné

+ zobrazeni individualnich cen, rabatu a slev

+ online integrace s podnikovym systémem

* intuitivni, uzivatelsky prijemny a jednoduchy




Funkcionalita DN Portal

Unikatni feSeni na principu e-commerce je urce-
no pro prijem objednavek od VaSich odbérate-
IU, partnerd ¢i obchodnich zastupcli s moznosti
offline pouZiti v terénu, skladu ¢i prodejné. Aplika-
ce DN Portal je urCena pro praci se sortimentem,
tvorbu objednavky a jeji predani do centraly do-
davatele podobné jako e-shop. Znacna ¢ast funk-
cionality DN Portalu je velmi podobna funkciona-
lité e-shopu. DN Portal vsak neni klasicky e-shop,

jelikoz prezentace dat a prace s programem neni

realizovana pro internetovy prohlize¢. Program je
vytvoren ve verzi pro obchodni zastupce (dealery)
a ve verzi vhodné pro odbératele.

Program DN Portal umoznuje nejen komfortni ob-
jednavani zbozi, ale informuje o aktualnim stavu
zboZi na skladé ¢i jeho dostupnosti, novinkach,
akcich, zménach v sortimentu, poskytuje statisti-
ky odbéru zbozi, atd.

Systém disponuje témito hlavhim funkcemi:
+ online nebo offline provoz — stalé spojeni s cen-
tralou neni nutné

prehledné déleni zboZi do produktovych skupin

vzdy aktualni data diky automatické aktualizaci
zobrazeni individualnich cen, rabatt a slev vcet-
né mnozstevnich pro kazdého zakaznika
prehled o disponibilnim zboZi skladem, zmé-
nach v cenicich, novinkach ¢i akcich

presné informace o terminu dodani a rozsahlé

moznosti rezervace zbozi

« vyhody pro obchodni zastupce: offline prace
v terénu s pristupem k aktualnim individualnim
datim kazdého zakaznika

* vyhody pro maloobchodniky: offline prace v pro-

dejné ¢i skladu, pfijemna prace s objednavkami

a mnoho dalSich doplnkovych funkci, jako napr.

stanoveni vlastnich kone¢nych prodejnich malo-

obchodnich cen, prehledna sprava marzi a dalsi

sluzby
online integrace dat objednavek do vaseho pod-
nikového systému

Prinosy DN Portal

* poskytnéte svym zakaznikim unikatni objed-
navkovy katalog zbozi s moznosti offline prace
v terénu, skladu ¢i prodejné

* vytvorte novy a moderni prodejni kanal s mnoz-
stvim komfortnich funkci

* program DN Portal Ize pfejmenovat (napriklad:
Firma Portal), obsahuje vase logo a grafiku ve
vasich barvach

* podobné jako v e-shopu zobrazte kazdému za-
kaznikovi pfimo jeho individualni ceny, rabaty
a slevy vcetné mnozstevnich

* na rozdil od e-shopu vSak navaZte jeSté uzsi
vztah se svymi odbérateli - zakaznik vidi vaSe
logo permanentné na plose svého pocitace
a nezapomene na vas

* rychle a jednodusSe informujte o novinkach, ak¢-
nim zbozi ¢i zménach v sortimentu

* nabidnéte snadnou orientaci v celém sortimentu
diky funkci rychlého vyhledavani polozek

* rozsahle informujte: kazda polozka s obrazkem
a podrobnym popisem vyrobku

* predejte presné informace o terminu dodani, na-
bidnéte rozsahlé moZnosti rezervace zbozi

+ ziskejte velkou uUsporu ¢asu i personalu, protoze
zakaznik pracuje za vas: data objednavek pofi-

zené zakazniky se automaticky online integruji
do vaseho podnikového informacniho systému.
+ dosahnéte nizsi chybovosti v datech objednavek




Pro Vase zakazniky

Proc jsou zakaznici spokojeni s timto reSenim?

* program je instalovan na PC ¢i v notebooku, na
rozdil od e-shopu se vytvari pocit vlastnictvi ap-
likace

* program umoznuje rychlou a komfortni praci pfi
objednani

+ zadkaznik zde ziska vSechny informace a neni
nucen vyhledavat online na webu

* mnozi odbératelé vyuzZivaji jako unikatni infor-
macni zdroj pfimo v MO prodejné (poradenstvi
zakaznikdm, pfijem objednavek)

Vyhody oproti béznému e-shopu
cen v jinych e-shopech s naslednym nakupem
od konkurence

+ dojem vlastnického vztahu uZivatele k programu
posilen doplikovymi moznostmi zadani a edita-
ce vlastnich dat pfimo do programu (MO ceny,
sprava marzi, export dat)

« offline nasazeni pfimo v MO prodejné casto
slouzi jako rychly a efektivni informacni zdroj
(dostupnost zbozi, objednani na prfani, cena),
obzvlast pokud neni nasazen efektivni POS sys-
tém

+ dodavatel ma prehled a kontrolu o nasazeni ap-
likace a tedy prehled, kdo ma pristup k obchod-
nim datiim

Nabizejte zakaznikim vzdy néco vic

+ stanoveni vlastnich kone¢nych prodejnich ma-
loobchodnich cen s kontrolou marze

* maloobchodnici ziskavaji zdarma od svého do-
davatele kalkula¢ni a dalSi funkce potrebné k ve-
deni svého obchodu

+ prehled o mnozstvi objednaného zboZi u kazdé
polozky v minulosti

« prehled o vystavenych fakturach a jejich zobra-
zeni v PDF formatu

* prehled o bonusovych bodech za zbozi

« funkce importd a exportd dat pro komunikaci
s IS zakaznika

« funkce pro komunikaci a predani zprav do vase-
ho velkoobchodu

~Skutecnost predcila nase ocekavani a s na-
sazenim objednavkového programu ZC Portal
jsme velmi spokojeni. Nasi obchodni partnefi
ocenuji zejména maximalni komfort objedna-
vani diky velmi jednoduchému ovladani. Vza-
jemnému obchodu a posileni vazby s nasimi
odbérateli prospiva i nabidka fady uzitecnych

funkci, které vylepsuji informovanost o zboZi,
probihajicich akcich a bonusovych bodech. *

Vladimir Masar

obchodni zastupce

ZC s.r.o.

Jindfichiiv Hradec, Ceska republika
WWW.ZC.CZ
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Spolec¢nost AGRO CS a.s klade na prvni mis-
to spokojenost svych zakaznik( a proto se
rozhodla investovat penize, ¢as a energii do
zavedeni nového zakaznického portalu. Hlav-
nim cilem bylo poskytnout nasim partnerim
komfortni, prehledny, inteligentni a pfitom
jednoduse ovladatelny nastroj pro objedna-
vani zbozi.

AGRO Portal od firmy DATA-NORMS skutec-
né umozni zakaznikovi fulltextové snadno
a rychle nalezt potrebnou polozku sortimen-
tu a komfortné, jednoduse a prehledné zbozi
objednat. Zaroven Portal poskytuje nasemu
zakaznikovi aktualni prehled o probihajicich
cenovych akcich, o bonusovém bodovém
programu, prehled minulych objednavek, pre-
hled faktur a jejich zaplaceni.

AGRO Portal soucasné vyuzivaji pro objed-
navani zbozi pro zakaznika i nasi regionalni
obchodni zastupci.

Zde také spatfuji nejvétsi prinos zavedeni
Portalu - timto jsme se priblizili vice k za-
kaznikovi, zlepsili informovani o nasem sor-

timentu a poskytli nasim odbératelim velmi
dobry nastroj pro objednavani.
Neopomenutelnym prinosem zavedeni AGRO
Portalu je samoziejmé dalSi moznost, jak
nase obchodni partnery upozorfiovat na riz-
né prodejni akce, propagovat urcité zbozi, po-
ukazat na novinky, atd.

Ing. Vladimir Kozel

Ekonom divize Zahradni

a vedouci IT oddéleni

AGRO CS a.s.

Ceska Skalice, Ceska republika
WwWw.agrocs.cz

Vyuziti Vasimi obchodnimi
zastupci jako mobilni B2B

Data z vaseho ERP systému mohou obchodnici
vyuzivat i mimo firmu — v terénu u zakaznika nebo
na obchodnich schuzkach. Vyznacnou vlastnosti
aplikace DN Portal je zpfistupnéni individualnich
udaju kazdého zakaznika diky propracované-
mu propojeni s firemnim informac¢nim systémem
(ERP). Snadné ovladani, dostupnost uZiteCnych
funkci a personalizované udaje odbératelll umoz-
ni i vasim obchodnikim ziskat vice objednavek
a zlepsit péci o vase dulezité zakazniky.

Podpora obchodnikii v terénu

+ online nebo offline provoz aplikace dle moznosti
a potreby

* pristup k datim zakaznik( pridélenych tomuto
obchodnikovi

+ prehledny katalog zbozi ¢lenény dle sortiment-
nich skupin

+ kazda polozka zboZi s detailnim popisem, ob-
razkem zbozi a po¢tem kusu v baleni

+ zobrazeni personalizovanych obchodnich dat
(zbozi, individudlni ceny, slevy) kaZdého pridé-
leného zakaznika

+ prehled o pohledavkach a stavu saldokonta

* prehled o aktualnich novinkach v sortimentu
a probihajicich akcich

+ sledovani ziskanych bonusovych bod, prehled
o moznosti naroku na bonusové body v ramci
kazdého nakupu

+ zadat data objednavek na zakladé aktualnich
cen a skladovych zasob

+ zadani jiné nez obvyklé adresy dodani

* rozsahlé moznosti rezervace zbozi

* na zakladé rozsireni aplikace je mozné zobraze-
ni evidence statistik obchodu kazdého zakazni-
ka ¢i dalSich udaja z firemniho CRM
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